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cPanel 3 - Bedienungsanleitung

CPANEL 3 - BEDIENU ANLEITUNG

1. SICHERHEIT

1.1 Allgemeine Hinweise

Lesen Sie diese Anleitung vor der Verwendung des Gerdts.
Bewahren Sie die Anleitfung als Informationsquelle auf. Wenn
das Gerdt beschdadigt ist, darf es nicht verwendet werden.

1.2 Bestimmungsgemdfe Verwendung

Das cPanel 3 ist ein interaktives Gerdt, das mit spezieller
Software der Firma WearTech Solutions Sp. z o.o.
ausgestattet ist. Der Benutfzer sollte das Gerdt gemdaf3 der
Bedienungsanleitung und dem Benutzerhandbuch verwenden.
Das Benutzerhandbuch ist unter www.c.watch/manual
verflugbar. Das Gerdt ist fir den Dauerbetrieb ausgelegt.

1.3 Sicherheitsrichtlinien

Allgemeine Sicherheitsvorschriften:

« Vor Stlirzen und Stoéf3en schiitzen.

Nicht in der Ndhe von Magnetfeldern oder an Orten mit
eingeschrdnkter Funkemission verwenden.

« Vor Wasser und Feuchtigkeit schitzen.

Das Gehduse nicht 6ffnen, keine eigenstdndigen
Reparaturversuche unternehmen und die Stitzbatterie
nicht entfernen.

Vor extremen Temperaturen und direkter
Sonneneinstrahlung schiitzen.

Nicht im Freien verwenden.

Nur das Original-Netzkabel des Herstellers verwenden.
Kontakt mit Metallgegensténden vermeiden, die einen
Kurzschluss verursachen kénnten.

Bei Beschddigungen des Gerdits (z. B. aufgebldhtes
Gehduse, Flissigkeitsaustritt, ungewdhnlicher Geruch)

die Nutzung sofort einstellen und den Kundenservice von
WearTech Solutions Sp. z 0.0. kontaktieren.

Nicht zerquetschen, durchstechen oder das Gerdt bzw. die
Batfterie mechanisch beschddigen.

Hinweise zum Netzteil:

+ Nur fir das cPanel 3 verwenden.

Die Netzspannung Uberpriifen (100-240V AC).

Kein beschddigtes Netzteil verwenden (z. B. mit
gebrochenem Gehduse oder beschadigtem Kabel).

Vor Feuchtigkeit und Wasser schiitzen.

Ausreichende Belliffung sicherstellen, nicht abdecken, nicht
an eine beschddigte Steckdose anschlie3en.

« Vom Stromnetz trennen, wenn es nicht in Gebrauch ist.
Nicht am Kabel ziehen, den Stecker nicht
auseinandernehmen.

Vor Kindern schiitzen.

Bei Rauchentwicklung oder verbranntem Geruch sofort vom
Stromnetz trennen und den Kundenservice von WearTech
Solutions kontaktieren.

2. KENNENLERNEN DES GERATS

2.1 Gerat

Das cPanel 3 ist ein Multimediagerdt mit Touchscreen,
Lautsprecher und Unterstiitzung fir Mobilfunk-, Wi-Fi- und
BLE-Verbindungen (Peer-to-Peer). Die Software fir das
cPanel 3 wird von WearTech Solutions Sp. z 0.0. entwickelt, und
eine detaillierte Bedienungsanleitung ist unter www.c.watch/
manual verflgbar.

2.2 Komponenten

» Touchscreen + Stromanschluss

* Rickseitige Taste * RJ45-Port
 Lautsprecher « Frontkamera

2.3 Verpackungsinhalt

+ cPanel 3 Gerdt + Bedienungsanleitung

» Netzteil 230V AC / 12V DC * Wandmontage-Kit
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3. ERSTE VERWENDUNG

3.1 Auswahl des Installationsortes

Das cPanel 3 sollte an einem Ort mit guter Wi-Fi- oder

Mobilfunkabdeckung installiert werden. Orte mit hoher

Funkstérung sollten vermieden werden.

3.2 Montage

Dem Paket liegt ein Montageset bei, das die Installation des

Gerats auf einer flachen Oberfldche ermdglicht. Das Set besteht

aus einer Befestigungshalterung, einem Schraubendreher,

Schrauben und Diibeln. Zusdatzlich wird eine Bohrmaschine fiir

die Montage bendtigt.

1. Die Befestigungshalterung auf der Riickseite des Gerdits
abschrauben.

2. Bohren Sie 4 Locher in die Oberfléiche, an der das Gerdt
montiert wird, im Abstand von 75 mm zueinander, sodass
sie ein Quadrat bilden. Verwenden Sie die dem Set
beiliegenden Schrauben.

3. Die mitgelieferten Diibel in die gebohrten Locher
einsetzen.

4. Die Halterung an der Wand anbringen, sodass die
Lécher der Halterung mit den gebohrten Léchern
Ubereinstimmen. Der hervorstehende Teil der Halterung
mit der Offnung fir die fiinfte Schraube sollte an der
unteren Kante positioniert sein und von der Wand
wegzeigen.

5. Die Halterung mit Schrauben an der Wand befestigen.

6. cPanel 3 auf die Halterung setzen - oben an der
Halterung befinden sich zwei kleine Haken, die zu den
entsprechenden Vorspriingen auf der Rickseite des
Gerdts passen. Diese Haken in die enfsprechenden
Vorspriinge einsetzen. Ist das Gerdt richtig monfiert, sind
das untere Loch der Halterung und das Gerdat auf einer
Linie.

7. Die Schraube in das untere Loch einsetzen und festziehen,
um das Gerdt an der Halterung zu befestigen.

8. Ein Ende des Netzkabels in die Buchse von cPanel 3
stecken, das andere Ende in eine Steckdose. Der Anschluss
an die Stromquelle schaltet das Gerdt automatisch ein.

4. KONFIGURATION UND BEDIENUNG

Das cPanel 3 wird tber den Touchscreen und die riickseitige
Funktionstaste bedient.

Das Gerdt wird mit einer vorkonfigurierten Software geliefert,
sodass es nach dem Anschlie3en an eine Stromquelle an einem
Ort mit guter Mobilfunkabdeckung sofort betriebsbereit ist.
Fur individuelle Anpassungen und detaillierte Informationen
zur Softwarefunkfionalitét sollte das Benutzerhandbuch unter
www.c.watch/manual konsultiert werden.

5. PFLEGE UND WARTUNG

Mit einem weichen, trockenen Tuch reinigen. Keine chemischen
Reinigungsmittel oder Losungsmittel verwenden. Vor Stlirzen
schiitzen. An einem trockenen Ort aufbewahren.

Das Gerdt enthdlt eine nicht austauschbare CR2032-
Lithiumbatterie, die zur Aufrechterhaltung der Uhrzeit und
Einstellungen bei einem Stromausfall dient.

Falls Probleme mit dem Gerdt auftreten oder die seltene
Notwendigkeit besteht, die Stlitzbafterie auszutauschen,
wenden Sie sich bitte an den Kundenservice von WearTech
Solutions Sp. z 0.0.

Hinweis: Der eigenstdndige Versuch, das Gehduse zu 6ffnen
oder die Stitzbatterie zu entfernen, ist verboten und kann das
Gerdt beschédigen.
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6. FEHLERBEHEBUNG

7. TECHNISCHE DATE

cPanel 3 schaltet sich nicht ein

Physische Parameter

Steckdose defekt

Uberpriifen Sie die
Steckdose

Mogliche Ursachen Lésung Abmessungen 278 x 179 x 18 mm
Das Netzkabel ist nicht Uberpriifen Sie die Gewicht 7509
richtig angeschlossen Vgrblndung qes Kabels Materialien Gehduse: Schwarzes ABS
mit dem Gerdt und der .
Front: Glas
Steckdose
Anzeige

Bildschirmgrofie

10.1" LCD IPS

Gerdt oder Netzteil defekt

Kontaktieren Sie den
Support von WearTech
Solutions Sp. z 0.0.

cPanel 3 zeigt eine Verbindungsfehlermeldung an

Mégliche Ursachen

Lésung

Touchscreen 10-Punkt, kapazitiv
Auflésung 1280 x 800 px
Helligkeit 250 cd/m?
Betfrachtungswinkel 178°/178°

Das Gerdt befindet sich
auBerhalb der Reichweite
des Wi-Fi-Netzes

Stellen Sie sicher, dass das
Gerdt sich in der Reichweite
des Wi-Fi-Netzes befindet

Dichte

149 Pixel pro Zoll

LED-Rahmen

RGB-Dioden

Falsches Wi-Fi-Passwort

Uberpriifen Sie das
Passwort flir das Wi-Fi-
Netzwerk

Komponenten und funktionalitat

Chip

RK3288-S0C, 32-Bit-Quad-
Core-CPU

Wi-Fi-Router funktioniert
nicht richtig

Uberpriifen Sie die
Funktionalitat des Wi-Fi-

Audio Komponenten

Lautsprecher (2*2W),
Mikrofon

eingelegf

Support von WearTech

SIM-Karte ist inaktiv oder
hat keinen Internetzugang

Solutions Sp. z 0.0.

Probleme mit dem
Mobilfunknetz des
Anbieters

-DC

Routers Kamera 5 MP Frontkamera
Netzwerkkonfiguration Kontaktieren Sie den Software Unterstltzt cwatch-
erlaubt keine Verbindung Netzwerkadministrator Software, unterstiitzt OTA-
Schlechter Stellen Sie sicher, dass das Updates
Mobilfunkempfang Gerdt an einem Ort mit Stromversorgung

gutem Mobilfunkempfang Stromversorgung 12V @ 1.5A

steht Spannung - DC
SIM-Karte nicht korrekt Kontaktieren Sie den Stromversorgungsstecker DC 4.0x1.7mm

Stromversorgung Standard
- PoE

IEEE 802.3af Klasse 4

Konnektivitat

Der Touchscreen reagiert nicht

Konnektivitat

Mobilfunk + Wi-Fi + BLE
(Peer-to-Peer)

Mégliche Ursachen

Lésung

Konnektivitats

Unfterstltzung flr

Unterstiitzung gleichzeitige Konnekfivitat
Verschmutzter/nasser Stellen Sie sicher, dass in allen Technologien
Bildschirm der Bildschirm sauber und SIM-Karte Infegrierte SIM-Karte fiir
trocken ist Mobilfunkverbindung in der
cPanel 3 bendtigt einen Starten Sie das Gerdt neu Europdischen Union
Neustart Ethernet Integrierter 1Gbps Ethernet-
Defekter Touchscreen Kontaktieren Sie den Anschluss
Support von WearTech LTE FDD B1,B3,B7,88,B20 : max. EIRP
Solutions Sp. z 0.0. +23 dBm
cPanel 3 zeigt keine Benutzer von cWatch an LTE TDD B34.B38 B39 B40 B41l: max.
Mégliche Ursachen Loésung EIRP +23 dBm
Schlechte Verbindung Uberpriifen Sie die Stabilitat UMTS Band 1, Band 8: max. EIRP
zwischen cwatch 3 und und Stérke der Verbindung +24 dBm
cPanel 3 oder kontaktieren Sie den Wi-Fi Wi-Fi 802.11n
Support von WearTech 2.4 GHz (2400 - 2483.5
Solutions Sp. z 0.0. MH2z): max. EIRP +20dBm
Bluetooth Bluetooth 4.0 BLE (2402

- 2480 MHz): max. EIRP
+10dBm
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Betriebsparameter

Betriebstemperatur 0-40°C

Lagertemperatur -20 - 45°C

Montage

Elemente Integrierfe Halterung fiir
Wandmontage

Standardkonformit&t VESA 75x75

Netzteil (im Lieferumfang enthalten)

Art der Stromversorgung

AC/DC-Netzteil

Eingangsspannung

100-240V AC 50/60 Hz

Ausgangsspannung

12V 1.5A (18W)

Steckertyp

DC 4.0x1.7mm, Pluspol in

der Mitte (+)

8. INFORMATIONEN ZUR ENTSORGUNG

Das obige Symbol bedeutet, dass das Produkt und

die Batterie nicht mit dem Hausmlill entsorgt werden

dirfen. Das Gerdt wird vermietet und gehdrt WearTech
I Solutions Sp. z 0.0. Es enthdlt eine Batterie, die der
Richtlinie 2006/66/EG entspricht und der Richtlinie 2012/19/
EU (WEEE) unterliegt. Nach Beendigung der Miete oder bei
Beschddigung bitten wir um Riickgabe an WearTech Solutions
Sp. z 0.0. Wir gewdhrleisten Service und Entsorgung gemaf
den Vorschriften und schiitzen so Umwelt und Gesundheit. Die
Batterie wird im Rahmen des Gerdterecyclings entsorgt. Fur
die Riickgabe wenden Sie sich bitte an den Service (Abschnitt
,Kontakt“). Bitte geben Sie das Gerdt nicht bei Sammelstellen
flr Elektroschrott oder anderen Entsorgungsunfernehmen ab.
Als Eigentlimer des Gerdts ist WearTech Solutions Sp. z o.0. fiir
dessen ordnungsgemdBe Entsorgung verantworftlich.

9. KONTAKT

Verantwortliches Unternehmen / Hersteller:
WearTech Solutions Sp. z 0.0.

ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok, Polen

Webseite: www.c.watch

Allgemeine Anfragen: info@c.watch

Technischer Support & Service: support@c.watch

10. KONFORMITAT MIT VORSCHRIFTEN
WearTech Solutions Sp. z o.0. erkldrt hiermit,

c € dass das Gerdt cPanel 3 den grundlegenden
Anforderungen und den anderen relevanten

Bestimmungen der folgenden EU-Richtlinien entspricht:

« Richtlinie 2014/30/EU (EMV)

« Richtlinie 2011/65/EU (RoHS)

« Richtlinie 2014/53/EU (RED)

« Richtlinie 2006/66/EG - Batterien und Akkumulatoren

« Richtlinie 2012/19/EU (WEEE)

Die vollsténdige EU-Konformitdtserkldrung ist unter folgendem

Link verfligbar:

www.c.watch/manual

Netzteil 230V AC / 12V DC (im Lieferumfang enthalten)

Das mitgelieferte Netzteil erfillt die Anforderungen der

folgenden EU-Richtlinien:

« Richtlinie 2014/35/EU (LVD)

« Richtlinie 2014/30/EU (EMV)

« Richtlinie 2011/65/EU (RoHS)

« Richtlinie 2009/125/EG (ErP) - Okodesign-Richtlinie
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1. SAFETY

1.1 General Guidelines

Before using the device, read this manual carefully. Keep the
manual as a source of information. If the device shows signs
of damage, do not use it.

1.2 Intended Use

cPanel 3 is an interactive device equipped with dedicated
software from WearTech Solutions Sp. z 0.0. The user should
operate the device according to this manual and the user guide.
The user guide is available at www.c.watch/manual. The device
is designed for continuous operation.

1.3 Safety Regulations

General rules:

Protect from drops and impacts.

« Do not use near magnetic fields or in areas with radio
emission restrictions.

Protect from water and moisture.

Do not open the device casing, attempt self-repairs, or
remove the backup battery.

Protect from extreme temperatures and sunlight.

Do not use outdoors.

Use only the original power cable provided by the
manufacturer.

Keep away from metal objects that may cause a short
circuit.

In case of damage (e.g., casing bulging, leakage, unusual
smell), stop using the device immediately and contact
WearTech Solutions Sp. z o0.0.

Do not crush, puncture, or mechanically damage the device
or its baftery.

Power supply warnings:

« Use only for the cPanel 3 device.

Check compatibility with mains voltage (100-240V AC).

« Do not use a damaged power adapter (e.g., cracked casing,
damaged cable).

Protect from moisture and water.

Ensure ventilation, do not cover, do not plug into a
damaged socket.

Disconnect when not in use.

Do not pull the cable, grasp the plug firmly, or dismantle
the adapfter.

Keep away from children.

In case of smoke or burning smell, disconnect immediately
and contact WearTech Solutions service.

2. DEVICE OVERVIEW

2.1 Device

cPanel 3 is a multimedia device with a fouchscreen, speaker,
and communication support for cellular, Wi-Fi, and BLE (peer-
to-peer). The software for cPanel 3 is developed by WearTech
Solutions Sp. z 0.0., and the detailed user manual is available
at www.c.watch/manual.

2.2 Components

« Touchscreen « Power connector

* Rear button * RJ45 port

* Speaker » Front camera

2.3 Package Contents

« cPanel 3 device + User manual

« 230V AC / 12V DC power » Wall mounting kit
adapter

3. FIRST USE
3.1 Choosing the Installation Location
cPanel 3 should be installed in an area with good Wi-Fi or



cellular network coverage. Avoid locations with high radio

interference.

3.2 Installation

A mounting kit is included in the package, allowing the

installation of the device on a flat surface. The kit consists

of a mounting bracket, a screwdriver, screws, and wall plugs.

Additionally, a drill will be required for installation.

1. Unscrew the mounting bracket located at the back of the
device.

2. Drill 4 holes in the surface where the device will be
mounted, spaced 75 mm apart to form a square, using the
screws included in the set.

. Insert the included wall plugs into the drilled holes.

4. Align the mounting bracket with the wall so that its holes
match the drilled holes. The protruding part of the bracket
with the hole for the fifth screw should be positioned at the
bottom edge, pointing away from the wall.

5. Secure the bracket to the wall with screws.

6. Place cPanel 3 onto the bracket - there are two smalll clips
at the top of the bracket that correspond to matching
protrusions on the back of the device. Fit these clips info
the corresponding protrusions. When properly installed,
the lower hole of the mounting bracket and the device
should be aligned.

7. Insert and tighten the screw in the lower hole to secure the
device fo the bracket.

8. Connect one end of the power cable to the socket
in cPanel 3 and the other end to an electrical outlet.
Connecting to a power source will automatically turn on
the device.

ol
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cPanel 3 displays a connection error

Possible Causes

Solution

Device is out of Wi-Fi range

Ensure the tablet is within
Wi-Firange

Incorrect Wi-Fi password

Verify Wi-Fi password

Wi-Fi router malfunction

Check if the router is
working properly

Network configuration
prevents connection

Contact network
administrator

Device is in a weak cellular
signal area

Move the device to a betfter
coverage area

SIM card is incorrectly
inserted

SIM card is inactive or lacks
internet access

Problems with the mobile
network operator

Contact WearTech Solutions
service

Touchscreen is unresponsive

Possible Causes

Solution

Dirty/wet screen

Ensure the screen is clean
and dry

Device requires reboot

Restart the device

Faulty touchscreen

Contact WearTech Solutions
service

cPanel 3 does not display cWatch users

4. CONFIGURATION AND OPERATION

cPanel 3 is operated using the touchscreen and the rear
function button.

The device comes pre-configured, allowing immediate use
upon connection to power in an area with good cellular network
coverage.

For detailed configuration settings and software operation,
refer to the user guide at www.c.watch/manual.

Possible Causes

Solution

Weak connection between
cWatch 3 and cPanel 3

Check connection stability
or contact service

7. TECHNICAL SPECIFICATIONS

Physical Parameters

Dimensions 278 x 179 x 18 mm
5. MAINTENANCE AND SERVICE Weight 7509
Clean with a soft, dry cloth. Do not use chemicals or solvents. . .
. Materials ABS casing, glass front
Protect from falls. Store in a dry place.
The device contains a non-replaceable lithium CR2032 battery Display
Tth mcuan}ns The'clock and settings in case of power loss. Display Size 10.1" LCD IPS
If issues arise or if the backup battery needs replacement, - —
contact WearTech Solutions Sp. z 0.0. Touchscreen 10-point capacitive
Note: Attempting to open the device casing or remove the Resolution 1280 x 800 px
backup battery is prohibited and may result in damage. -
Brightness 250 cd/m?
6. TROUBLESHOOTING Viewing Angle 178°/178°
cPanel 3 does not turn on Pixel Density 149 PPI
Possible Causes Solution LED Frame RGB LEDs

Check cable connection to
the tablet and socket

Power cable is not properly
connected

Faulty electrical outlet Check if the socket works

Contact WearTech Solutions
service

Device or power adapter
damage

Hardware & Performance

Processor

RK3288 SoC, 32-bit quad-
core CPU

Audio Components

2*2W speaker, microphone

Camera

front camera 5 Mp

Software Support

Supports cWatch software,
OTA updates

Power

Power Voltage

12V @ 1.5A
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Power Connector DC 4.0x1.7mm

Power Standard IEEE 802.3af Class 4

Email: info@c.watch
Technical support: support@c.watch

Connectivity

Cellular + Wi-Fi + BLE
Supports simultaneous
connectivity across all
technologies

Connectivity types

Cellular Connectivity Built-in SIM for EU mobile

networks

Ethernet Built-in 1Gbps Ethernet port

LTE FDD B1, B3, B7, B8, B20 : max.
EIRP +23 dBm

LTE TDD B34, B38, B39, B40, B41:
max. EIRP +23 dBm

UMTS Band 1, Band 8 : max. EIRP
+24 dBm

Wi-Fi 802.11n 2.4 GHz (2400 -
2483.5 MHz) : max. EIRP
+20dBm

Bluetooth Bluetooth 4.0 BLE (2402
- 2480 MHz): max. EIRP
+10dBm

Environmental Parameters

Operating Temperature 0-40°C

Storage Temperature -20-45°C

Mounting

Components Built-in wall mount

Mounting standard VESA 75x75

Power Adapter (Included in Package)

Type AC/DC Power Adapter
Input Voltage 100-240V AC 50/60 Hz
Output Voltage 12V 1.5A (18W)

Connector Type DC 4.0x1.7mm, center

positive (+)

8. DISPOSAL INFORMATION
The above symbol indicates that this product and
its battery should not be disposed of with household
waste. The device is rented and belongs to WearTech
HE Solutions Sp. z 0.0. It contains a small backup battery
compliant with Directive 2006/66/EC and is subject fo Directive
2012/19/EU (WEEE).
After the rental period or in case of damage, please return the
device to WearTech Solutions Sp. z 0.0. We will ensure servicing
and disposal in compliance with regulations, protecting the
environment and health. The battery will be recycled along
with the device. To return the device, please confact our service
department (see ,,Contact” section).
Please do not dispose of the device at electronic waste
collection points or with third-party disposal services. As the
device owner, WearTech Solutions Sp. z 0.0. is responsible for
its proper disposal.

9. CONTACT

Responsible Entity / Manufacturer:
WearTech Solutions Sp. z o.0.

ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok, Poland
Website: www.c.watch
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10. REGULATORY COMPLIANCE
WearTech Solutions Sp. z o.0. declares that the
c € cPanel 3 device complies with the essential
requirements and other relevant provisions of the
following European Union directives, as amended:
« Directive 2014/30/EU (EMC)
- Directive 2011/65/EU (RoHS)
- Directive 2014/53/EU (RED)
« Directive 2006/66/EC (Battery)
« Directive 2012/19/EU (WEEE)
The full EU Declaration of Conformity is available at:
www.c.watch/manual
230V AC / 12V DC Power Adapter (included in the package)
The included power adapter meets the requirements of the
following European Union directives:
- Directive 2014/35/EU (LVD)
« Directive 2014/30/EU (EMC)
« Directive 2011/65/EU (RoHS)
- Directive 2009/125/EC (ErP)
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1. SEGURIDAD

1.1 Instrucciones generales

Antes de ufilizar el dispositivo, lea este manual. Conserve el
manual como fuente de informacién. Si el dispositivo muestra
signos de dafios, no lo utilice.

1.2 Uso previsto

El cPanel 3 es un dispositivo interactivo equipado con software
dedicado de WearTech Solutions Sp. z o0.0. El usuario debe
utilizar el dispositivo de acuerdo con este manual y la guia del
usuario. La guia del usuario estd disponible en www.c.watch/
manual. El dispositivo estd disefiado para un funcionamiento
continuo.

1.3 Normas de seguridad

Normas generales:

« Proteja el dispositivo contra caidas y golpes.

No lo use cerca de campos magnéticos o en lugares con
restricciones de emision de radio.

Mantenga el dispositivo alejado del agua y la humedad.

No abra la carcasa del dispositivo ni intente repararlo usted
mismo. No extraiga la bateria de respaldo.

Proteja el dispositivo de femperaturas extremas y de la luz
solar directa.

No lo use en exteriores.

Utilice solo el cable de alimentacién original proporcionado
por el fabricante.

Evite el contacto con objetos metdlicos que puedan causar
cortocircuitos.

Si el dispositivo estd dafiado (por ejemplo, deformacion

de la carcasa, fugas, olores inusuales), deje de usarlo de
inmediato y contacte con el servicio técnico de WearTech
Solutions Sp. z o.0.

No aplaste, perfore ni dafie el dispositivo o su bateria de
forma mecénica.

Advertencias sobre el adaptador de corriente:

« Usar solo con el dispositivo cPanel 3.

Verifique la compatibilidad con el voltaje de la red eléctrica
(100-240V AC).

No use un adaptador de corriente dafiado (por ejemplo,
carcasa agrietada o cable roto).

Mantener alejado de la humedad y el agua.

Asegurar una ventilacion adecuada; no cubrir ni conectar a



un enchufe dafiado.

Desenchufar cuando no esté en uso.

No tirar del cable ni sujetar el enchufe con fuerza excesiva.
Mantener fuera del alcance de los nifios.

En caso de humo o olor a quemado, desenchufar y
contactar con el servicio técnico de WearTech Solutions.

2. CONOCIENDO EL DISPOSITIVO

2.1 Dispositivo

El cPanel 3 es un dispositivo multimedia con pantalla tactil,
altfavoz y soporte para conectividad celular, Wi-Fi y BLE
(peer-to-peer). El software del dispositivo es desarrollado por
WearTech Solutions Sp. z 0.0., y su manual de usuario detallado
estd disponible en www.c.watch/manual.

2.2 Componentes

« Pantalla téctil « Conector de alimentacion

« Botén trasero + Puerto RJ45

« Altavoz « Camara frontal

2.3 Contenido del paquete

« Disposifivo cPanel 3 « Manual de usuario

« Adaptador de corriente « Kit de montaje en pared

230V AC/ 12V DC

3. PRIMERA UTILIZACION

3.1 Eleccion de la ubicacion de instalacion

El cPanel 3 debe instalarse en un lugar con buena cobertura

de red Wi-Fi o celular. Se debe evitar ubicaciones con alta

interferencia de radiofrecuencia.

3.2 Montaje

Se incluye en el paquete un kit de montaje que permite la

instalaciéon del dispositivo en una superficie plana. El kit

consta de un soporte de montaje, un destornillador, fornillos y

tacos de expansion. Ademds, serd necesario un faladro para

la instalacion.

1. Desatornillar el soporte de montaje situado en la parte
trasera del dispositivo.

2. Perfore 4 orificios en la superficie donde se montard
el dispositivo, separados 75 mm entre si formando un
cuadrado. Utilice los tornillos incluidos en el conjunto.

3. Insertar los tacos de expansion incluidos en los agujeros
perforados.

4. Colocar el soporte de montaje contra la pared de modo
que los agujeros del soporte coincidan con los agujeros
perforados. La parte sobresaliente del soporte con el
orificio para el quinto tornillo debe estar en el borde
inferior, apuntando hacia afuera de la pared.

5. Fijar el soporte a la pared con los tornillos.

6. Colocar cPanel 3 sobre el soporte: en la parte superior del
soporte hay dos pequefios ganchos que corresponden a
las pestafias en la parte trasera del dispositivo. Encajar
los ganchos en estas pestafias. Si estd correctamente
montado, el orificio inferior del soporte y el del dispositivo
deben estar alineados.

7. Atornillar el tornillo en el orificio inferior para fijar el
dispositivo al soporte.

8. Conectar un extremo del cable de alimentacion al
conector en cPanel 3y el otro extremo a una toma
de corriente. La conexién a la fuente de alimentacion
encenderd automaticamente el dispositivo.
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Para personalizar la configuracion y obtener detalles
adicionales sobre el software, consulte la guia del usuario en
www.c.watch/manual.

5. CUIDADO Y MANTENIMIENTO

Limpie con un pafo suave y seco.

No utilice productos quimicos ni disolventes.

Proteja contra caidas.

Almacene en un lugar seco.

El dispositivo contiene una bateria de respaldo de litio CR2032
no reemplazable, que mantiene la configuracion del reloj en
caso de fallo de alimentacion.

Para problemas o una posible necesidad de reemplazo de la
bateria, contacte con el servicio técnico de WearTech Solutions
Sp.zo.0.

Nota: Intentar abrir el dispositivo o extraer la bateria de
respaldo estd prohibido y puede dafiar el dis

6. SOLUCION DE PROBLEMAS

cPanel 3 no enciende

Posibles causas Solucién

El cable de alimentacion
no estd conectado
correctamente

Compruebe la conexion
del cable al dispositivo y al
enchufe

El enchufe estd defectuoso | Compruebe el

funcionamiento del enchufe

Dispositivo o fuente de
alimentacion defectuosos

Péngase en contacto con
el servicio de WearTech
Solutions Sp. z 0.0.

cPanel 3 muestra un mensaje de error de conexion

Posibles causas Solucioén

El dispositivo esté fuera del
alcance de la red Wi-Fi

Asegurese de que el
disposifivo esté dentro del
alcance de la red Wi-Fi

Contrasefia de Wi-Fi
incorrecta

Compruebe si la confrasefia
de Wi-Fi es correcta

El router Wi-Fi no funciona
correctamente

Compruebe si el router Wi-
Fi funciona correctamente

La configuracién de la red
Wi-Fi del lugar no permite
la conexion

Péngase en contacto con
el administrador de la red
Wi-Fi

El dispositivo se encuentra
en un lugar con poca
cobertura de red movil

Compruebe si el dispositivo
se encuentra en un lugar
con buena cobertura de
red movil

La tarjeta SIM no estd
insertada correctamente

Péngase en contacto con
el servicio de WearTech
Solutions Sp. z o.0.

La tarjeta SIM no estd
activa o no tiene acceso a
Internet

Problemas con el operador
de red movil

4. CONFIGURACION Y OPERACION

El cPanel 3 se maneja mediante la pantalla téactil y el botén
frasero de funcion.

El dispositivo se entrega con una configuracion preestablecida,
lo que permite su uso inmediato tras la conexion a la corriente
en un lugar con buena cobertura de red.

La pantalla no responde al tacto

Posibles causas Solucién

Pantalla sucia/mojada Compruebe si la pantalla

estd limpia y seca

cPanel 3 requiere un reinicio | Reinicie el dispositivo
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Pantalla téctil defectuosa

Péngase en contacto con
el servicio de WearTech
Solutions Sp. z o.0.

cPanel 3 no muestra los usuarios de cWatch

Posibles causas

Solucién

Conexién débil de cwatch 3
o cPanel 3

Compruebe la estabilidad y
la intensidad de la conexiéon
o péngase en contacto con
el servicio de WearTech

LTETDD B34,B38,839,B40,B41: max.
EIRP +23 dBm

UMTS Banda 1, Banda 8: max.
EIRP +24 dBm

Wi-Fi Wi-Fi 802.11n 2.4 GHz (2400
- 2483.5 MHz): max. EIRP
+20dBm

Bluetooth Bluetooth 4.0 BLE (2402

- 2480 MHz): max. EIRP

Solutions Sp. z 0.0. +10dBm
Parametros operativos
7. ESPECIFICACIONES TECNICAS Temperatura de 0-40°C
a ™ funcionamiento
Parametros fisicos
Temperatura de -20 - 45°C

Dimensiones

278 x 179 x 18 mm

almacenamiento

Montaje

Peso 750 g

Materiales Carcasa: ABS negro
Frontal: vidrio

Pantalla

Elementos Soporte integrado para

montaje en pared

Tamarfio de pantalla

10.1" LCD IPS

Cumplimiento de la norma VESA 75x75

Pantalla tactil

capacitiva de 10 puntfos

Fuente de alimentacién (incluida)

Fuente de alimentaciéon de
CA/CC dered

Tipo de fuente de
alimentaciéon

Resolucion 1280 x 800 px
Brillo 250 cd/m?
Angulo de visién 178°/178°

Voltaje de entrada 100-240V CA 50/60 Hz

Densidad

149 pixeles por pulgada

Marco LED

LEDs RGB

Voltaje de salida 12V 1.5A (18W)

DC 4.0x1.7mm, centro
positivo (+)

Tipo de enchufe

Componentes y funcionalida

d

Chip

SoC RK3288, CPU de cuatro
nucleos de 32 bits

Componentes de audio

altavoz (2*2W), micréfono

Cdamara

cémara frontal 5 Mp

Software

Soporta el software
cWatch, soporta
actualizaciones OTA

Fuente de alimentacion

Voltaje de alimentacion 12V @ 1.5A
-DC
Conector de alimentaciéon DC 4.0x1.7mm

-DC

Estandar de alimentacion
- PoE

IEEE 802.3at Clase 4

Conectividad

Conectividad

Conectividad celular + Wi-Fi
+ BLE (peer-to-peer)

Soporte de conectividad

Soporte para conectividad
simulténea en todas las
tecnologias

Tarjeta SIM Tarjeta SIM integrada para
conectividad celular en la
Unién Europea

Ethernet Puerto Ethernet infegrado
de 1Gbps

LTE FDD B1,B3,B7,88,B20 : max. EIRP

+23 dBm

8. INFORMACION DE ELIMINACION
Este simbolo indica que el producto y su bateria
no deben ser desechados junto con los residuos
domésticos. El dispositivo es alquilado y pertenece a
HE \WearTech Solutions Sp. z 0.0. Contiene una pequeria
bateria de respaldo conforme a la directiva 2006/66/CE y esta
sujeto a la directiva 2012/19/UE (WEEE).
Al finalizar el alquiler o en caso de dario, devuélvalo a WearTech
Solutions Sp. z 0.0. para garantizar su correcto reciclaje y
eliminaciéon segln las normativas vigentes. La bateria se
reciclard como parte del proceso de eliminacién del dispositivo.
Para devolver el dispositivo, comuniquese con el servicio técnico
(seccion ,,Contacto”).
No deseche el dispositivo en cenfros de reciclaje de residuos
electrénicos ni en ofras entidades de eliminaciéon. Como
propietario del dispositivo, WearTech Solutions Sp. z 0.0. es
responsable de su correcta eliminacion.

9. CONTACTO

Entidad responsable / Fabricante:
WearTech Solutions Sp. z 0.0.

ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok, Polonia
Sitio web: www.c.watch

Correo electrénico general: info@c.watch
Servicio técnico y soporte: support@c.watch

10. DECLARACION DE CONFORMIDAD
Por la presente, WearTech Solutions Sp. z 0.0. declara
c € que el dispositivo cPanel 3 cumple con los requisitos
esenciales y demds disposiciones aplicables de las
siguientes directivas de la Unién Europea:

« Directiva 2014/30/UE (CEM)
« Directiva 2011/65/UE (RoHS)



« Directiva 2014/53/UE (RED)

« Directiva 2006/66/CE (Baterias)

- Directiva 2012/19/UE (RAEE)

El contenido completo de la declaracion de conformidad de la
UE estd disponible en: www.c.watch/manual.

Fuente de alimentacién 230V AC / 12V DC (incluida en el
paquete).

El adaptador de corriente incluido cumple con los requisitos de
las siguientes directivas de la UE:

« Directiva 2014/35/UE (LVD)

- Directiva 2014/30/UE (CEM)

« Directiva 2011/65/UE (RoHS)

« Directiva 2009/125/CE (ErP)

CPANEL 3 - MANUEL D

1. SECURITE

1.1 Consignes générales

Avant d’utiliser 'appareil, veuillez lire attentivement ce manuel.
Conservez-le comme source d’information. Si 'appareil
présente des signes de dommages, ne I'utilisez pas.

1.2 Utilisation conforme & la destination

Le cPanel 3 est un disposifif interactif équipé d’un logiciel dédié
développé par WearTech Solutions Sp. z o.o. Lutilisateur doit
utiliser 'appareil conformément & son manuel d’utilisation
et au guide utilisateur. Le guide utilisateur est disponible &
'adresse : www.c.watch/manual. Uappareil est congu pour un
fonctionnement en continu.

1.3 Regles de sécurité

Principes généraux :

Protéger contre les chutes et les chocs.

Ne pas utiliser & proximité de champs magnétiques ni dans
des endroits ol les émissions radio sont restreintes.
Protéger contre I'eau et '’humidité.

Ne pas ouvrir le boitier de I'appareil, tenter de le réparer
soi-méme ou retirer la batterie de secours.

Protéger contre les températures extrémes et I'exposition
directe au soleil.

Ne pas utiliser & I'extérieur.

Utiliser uniquement le cable d’alimentation d’origine fourni
par le fabricant.

Eviter le contact avec des objets métalliques pouvant
provoquer un court-circuit.

En cas de dommage ¢ 'appareil (ex. : gonflement du

boitier, fuite, odeur inhabituelle), arréter immédiatement
I'utilisation et contacter le service WearTech Solutions
Sp.zo.o.

Ne pas écraser, perforer ou endommager mécaniquement
appareil ou sa batterie.

Avertissements concernant 'adaptateur secteur :

« A utiliser uniquement avec le cPanel 3.

Vérifier la compatibilité de la tension secteur (100-240V
AC).

Ne pas utiliser un adaptateur endommagé (ex. : boitier
fissuré, cble abimé).

Protéger contre 'humidité et I'eau.

Assurer une bonne ventilation, ne pas recouvrir
’adaptateur, ne pas le brancher sur une prise défectueuse.
Débrancher lorsqu’il n’est pas utilisé.

« Ne pas firer sur le cdble, ne pas saisir la fiche ni démonter
’adaptateur.

Tenir hors de portée des enfants.

En cas de fumée ou d’odeur de brilé, débrancher
immédiatement et contacter le service WearTech Solutions.
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2. DECOUVERTE DE LAPPAREIL

2.1 Lappareil

Le cPanel 3 est un dispositif multimédia doté d’un écran
tactile, d’un haut-parleur et d’'une connectivité mobile, Wi-Fi
et BLE (peer-to-peer). Le logiciel du cPanel 3 est développé
par WearTech Solutions Sp. z 0.0., et son manuel détaillé est
disponible & I'adresse : www.c.watch/manual.

2.2 Eléments

« Ecran tactile + Port d’alimentation

« Bouton arriére + Port RJ45

* Haut-parleur « Caméra frontale

2.3 Contenu de 'emballage

« Appareil cPanel 3 « Manuel d’utilisation

« Adaptateur secteur 230V « Kit de montage mural
AC / 12V DC

3. PREMIERE UTILISATION

3.1 Choix de I'emplacement d'installation

Le cPanel 3 doit étre installé dans un endroit offrant une bonne

couverture réseau Wi-Fi ou cellulaire. Il faut éviter les zones &

forte interférence radio.

3.2 Montage

Un kit de montage est inclus dans 'emballage, permettant

d’installer 'appareil sur une surface plane. Le kit comprend

un support de fixation, un tournevis, des vis et des chevilles
de fixation. Une perceuse sera également nécessaire pour

I'installation.

1. Dévisser le support de fixation situé a I'arriere de
'appareil.

2. Percez 4 frous dans la surface ol 'appareil sera installé,
espacés de 75 mm de fagon & former un carré. Utilisez les
vis fournies avec I'ensemble.

3. Insérer les chevilles fournies dans les frous percés.

4. Posifionner le support de fixation contre le mur de maniére
A ce que ses frous correspondent aux trous percés. La
partie saillante du support, avec le trou pour la cinquieme
vis, doit étre située sur le bord inférieur et orientée vers
I’'extérieur du mur.

5. Fixer le support au mur & l'aide des vis.

6. Placer cPanel 3 sur le support : en haut du support, il y a
deux petits crochets qui correspondent aux ergots situés
A Parriére de I'appareil. Insérer ces crochets dans les
ergofs correspondants. Une fois correctement installé, le
trou inférieur du support et celui de I'appareil doivent étre
alignés.

7. Visser la vis dans le trou inférieur pour fixer 'appareil au
support.

8. Brancher une extrémité du cable d’alimentation dans
la prise de cPanel 3 et 'autre extrémité dans une prise
électrique. Le branchement d la source d’alimentation
allumera automatiquement 'appareil.

4. CONFIGURATION ET UTILISATION

Le cPanel 3 est contrélé via I'écran tactile et un bouton
fonctionnel situé a I'arriere.

Lappareil est livré avec une configuration initiale permettant
un démarrage immédiat apres branchement, & condition qu’il
soit installé dans une zone bénéficiant d’une bonne couverture
réseau cellulaire.

Pour personnaliser la configuration et obtenir des détails sur le
fonctionnement du logiciel, veuillez consulter le guide utilisateur
disponible sur : www.c.watch/manual.

5. ENTRETIEN ET SERVICE
Nettoyer avec un chiffon doux et sec. Ne pas utiliser de produits
chimiques ou de solvants. Protéger des chutes. Conserver dans
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un endroit sec.

Lappareil contient une batterie au lithium CR2032 non
remplagable, servant & maintenir ’horloge et les parameétres

en cas de coupure d’alimentation principale.

En cas de probléme avec 'appareil ou de nécessité improbable
de remplacement de la batterie de secours, veuillez contacter

le service WearTech Solutions Sp. z o.0.

Attention : Toute fentative d’ouverture du boitier de 'appareil ou
de retfrait de la batterie de secours est interdite et peut entrainer

des dommages irréversibles.

cPanel 3 n‘affiche pas les utilisateurs cWatch

Causes possibles

Solution

Connexion faible cwatch 3
ou cPanel 3

Vérifiez la stabilité et la
puissance de la connexion
ou contactez le service
WearTech Solutions
Sp.zo.0.

7. CARACTERISTIQUES TECHNIQUES

6. DEPANNAGE

Paramétres physiques

cPanel 3 ne s'allume pas

Causes possibles

Solution

Cable d'alimentation mal
branché

Vérifiez la connexion du
céble a l'appareil et a la
prise

Dimensions 278 x 179 x 18 mm

Poids 7509

Matériaux Boitier : ABS noir
Fagade : verre

Affichage

Prise électrique
défectueuse

Vérifiez le fonctionnement
de la prise électrique

Taille de I'écran

10.1" LCD IPS

Ecran tactile

10 points, capacitif

Appareil ou bloc
d'alimentation défectueux

Contactez le service
WearTech Solutions
Sp.zo.0.

cPanel 3 affiche un message

d'erreur de connexion

Résolution 1280 x 800 px
Luminosité 250 cd/m?
Angle de vision 178°/178°

Causes possibles

Solution

Densité

149 pixels par pouce

L'appareil est hors de
portée du réseau Wi-Fi

Assurez-vous que l'appareil
est & portée du réseau
Wi-Fi

Cadre LED

Diodes RGB

Composants et fonctionnalités

Mot de passe Wi-Fi
incorrect

Vérifiez si le mot de passe
Wi-Fi est correct

Chip

SoC RK3288, processeur
quadricoeur 32 bits

Le routeur Wi-Fi
ne fonctionne pas
correctement

Vérifiez si le routeur Wi-Fi
fonctionne correctement

Composants audio

haut-parleur (2*2W),
microphone

Caméra

caméra frontale 5 MP

La configuration du réseau
Wi-Fi du site ne permet pas
la connexion

Contactez I'administrateur
du réseau Wi-Fi

Logiciel

Prend en charge le logiciel
cWaftch, prend en charge les
mises & jour OTA

L'appareil est situé dans un
endroif ol la couverture du
réseau mobile est faible

Vérifiez si l'appareil est

situé dans un endroit ou
la couverture du réseau
mobile est bonne

Alimentation

Tension d'alimentation - CC

12V @ 1.5A

Connecteur d'alimentation
-CcC

DC 4.0x1.7mm

La carte SIM n'est pas
insérée correctement

La carte SIM n'est pas
active ou n'a pas acces
a Internet

Problemes avec l'opérateur
de réseau mobile

Contactez le service
WearTech Solutions
Sp.zo.0.

Norme d'alimentation - PoE

IEEE 802.3at Classe 4

Connectivité

Connectivité

Connectivité cellulaire + Wi-
Fi + BLE (peer-to-peer)

L'écran ne répond pas au toucher

Supportfo connettivita

Prise en charge de la
connectivité simultanée
dans toutes les fechnologies

Causes possibles

Solution

Ecran sale/humide

Vérifiez si I'écran est propre
et sec

cPanel 3 nécessite un
redémarrage

Redémarrez I'appareil

Ecran tactile défectueux

Contactez le service
WearTech Solutions
Sp.zo.0.
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Scheda SIM Carte SIM intégrée pour la
connectivité cellulaire dans
|'Union européenne

Ethernet Port Ethernet 1Gbps intégré

LTE FDD B1,B3,B7,B8,B820 : max. EIRP
+23dBm

LTE TDD B34,B38,839,B40,B41: max.
EIRP +23 dBm

UMTS Bande 1, Bande 8 : max.

EIRP +24 dBm




Fréquences Wi-Fi Wi-Fi 802.11n 2.4 GHz (2400
- 2483.5 MHz) : max. EIRP

+20dBm

Bluetooth Bluetooth 4.0 BLE (2402
- 2480 MHz) : max. EIRP

+10dBm

Paramétres de fonctionnement

Température de 0-40°C
fonctionnement

Température de stockage -20 - 45°C

Montage

Eléments Support intégré pour

montage mural

Conformité aux normes VESA 75x75

Alimentation (fournie)

Type d'alimentation Alimentation secteur AC/DC

Tension d'entrée 100-240V AC 50/60 Hz

Tension de sortie 12V 1.5A (18W)

Type de fiche DC 4.0x1.7mm, centre

positif (+)

8. INFORMATIONS SUR LA MISE AU REBUT
Le symbole ci-dessus signifie qu’il est interdit de jeter
ce produit et sa batterie avec les déchets ménagers.
Lappareil est loué et appartient & WearTech Solutions

HEE Sp. z o.0. Il contient une petite batterie de secours

conforme & la directive 2006/66/CE et est soumis & la directive
2012/19/UE (DEEE - Déchets d’Equipements Electriques et
Electroniques).
A la fin de la période de location ou en cas de dommage,
veuillez retourner 'appareil & WearTech Solutions Sp. z 0.0. Nous
assurerons son service et son élimination conformément aux
réglementations en vigueur, afin de protéger I'environnement et
la santé. La batterie sera recyclée dans le cadre du processus
de recyclage de I'appareil.

Pour retourner I'appareil, veuillez contacter notre service apres-

vente (voir la section ,,Contact”).

Ne pas déposer I'appareil dans des poinfs de collecte des

déchets électroniques ni aupres d’autres entités de recyclage.

En tant que propriétaire de I'appareil, WearTech Solutions

Sp. z 0.0. est responsable de son élimination appropriée.

9. CONTACT

Fabricant / Entité responsable :

WearTech Solutions Sp. z 0.0.

ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok, Pologne
Site web : www.c.watch

Email général : info@c.watch

Support technique et service aprés-vente :
support@c.watch

10. CONFORMITE REGLEMENTAIRE
Par la présente, WearTech Solutions Sp. z o.o.
c € déclare que 'appareil cPanel 3 est conforme aux
exigences essentielles et aux autres dispositions
applicables des directives de I’lUnion européenne suivantes,
ainsi qu’d leurs modifications ultérieures :
Directives applicables :
« Directive 2014/30/UE (CEM)
« Directive 2011/65/UE (RoHS)
- Directive 2014/53/UE (RED)
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« Directive 2006/66/CE (Batteries et accumulateurs)

- Directive 2012/19/UE (DEEE)

La déclarafion de conformité UE compléte est disponible &
'adresse suivante : www.c.watch/manual

Adaptateur secteur 230V AC / 12V DC (fourni dans le kit)
Ladaptateur secteur fourni répond aux exigences des directives
de I'Union européenne suivantes :

« Directive 2014/35/UE (LVD)

« Directive 2014/30/UE (CEM)

- Directive 2011/65/UE (RoHS)

- Directive 2009/125/CE (ErP)

CPANEL 3 - MANUALE UTENTE

1. SICUREZZA

1.1 Indicazioni generali

Prima di utilizzare il dispositivo, & necessario leggere questo

manuale. Il manuale deve essere conservato come riferimento.

Se il dispositivo presenta segni di danneggiamento, non deve

essere ufilizzato.

1.2 Utilizzo conforme alla destinazione d'uso

cPanel 3 & un dispositivo interattivo dofato di soffware

dedicato sviluppato da WearTech Solutions Sp. z 0.0. L'utente

deve utilizzare il dispositivo seguendo il manuale d'uso e la

guida dell'utente. La guida dell'utente & disponibile all'indirizzo

www.c.watch/manual. Il dispositivo € progettato per funzionare

in modo continuo.

1.3 Norme di sicurezza

Norme generali:

« Profeggere il dispositivo da cadute e urti.

« Non utilizzare il dispositivo in prossimita di campi magnetici

o in ambienti con restrizioni sulle emissioni radio.

Proteggere il dispositivo dall'acqua e dall'umidita.

Non aprire 'involucro del dispositivo, non tentare di

ripararlo autonomamente e non rimuovere la batteria

inferna.

Proteggere il dispositivo da temperature estreme e

dall’esposizione diretta alla luce solare.

Non utilizzare il dispositivo all'aperto.

Utilizzare esclusivamente il cavo di alimentazione originale

fornito dal produttore.

Evitare il contatto con oggetti metallici che potrebbero

causare cortocircuifi.

Se il dispositivo presenta danni (ad es. rigonfiamento della

scocca, perdite di liquido, odori insoliti), interrompere

immediatamente |'uso e contattare I'assistenza WearTech

Solutions Sp. z 0.0..

« Non schiacciare, perforare o danneggiare meccanicamente
il dispositivo o la sua batteria.

Avvertenze relative all'alimentatore:

« L'alimentatore deve essere utilizzato solo con il dispositivo

cPanel 3.

Verificare la compatibilita della tensione di rete (100-240V AC).

Non utilizzare un alimentatore danneggiato (ad es. cavo

spezzato o scocca rotta).

Proteggere I'alimentatore dall'umidita e dall’acqua.

Assicurare un‘adeguata ventilazione: non coprire

I'alimentatore e non collegarlo a una presa difettosa.

Scollegare I'alimentatore quando il dispositivo non € in uso.

Non tirare il cavo, non afferrare I'alimentatore per la spina e

non tentare di smontarlo.

Tenere I'alimentatore lontano dalla portata dei bambini.

In caso di fumo o odore di bruciato, scollegare

immediatamente |'alimentatore e contattare l'assistenza

WearTech Solutions.
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2. CONOSCERE IL DISPOSITIVO

2.1 Il dispositivo

cPanel 3 € un dispositivo multimediale con touchscreen,

altoparlante e supporto per la connettivita cellulare, Wi-Fi e BLE

(peer-to-peer). Il software del dispositivo cPanel 3 & sviluppato

da WearTech Solutions Sp. z 0.0. e il manuale dettagliato e

disponibile su www.c.watch/manual.

2.2 Componenti

» Touchscreen

+ Pulsante posteriore

« Alfoparlante

« Connettore di
alimentazione

2.3 Contenuto della confezione

« Dispositivo cPanel 3 * Manuale d'uso

« Alimentatore 230V AC / - Kit di montaggio a parete
12v DC

» Porta RJ45
« Fotocamera frontale

3. PRIMO UTILIZZO

3.1 Scelta del luogo di installazione

cPanel 3 deve essere installato in un‘area con una buona

copertura Wi-Fi o cellulare. Evitare aree con forte interferenza

radio.

3.2 Montaggio

Nella confezione € incluso un kit di montaggio che permette

I'installazione del dispositivo su una superficie piana. Il kit &

composto da un supporto di montaggio, un cacciavite, viti e

tasselli. Inoltre, per l'installazione & necessario un trapano.

1. Svitare il supporto di montaggio situato sul retro del
dispositivo.

2. Forare 4 punti sulla superficie in cui verrd montato il
dispositivo, distanziati di 75 mm 'uno dall’altro in modo da
formare un quadrato. Utilizzare le viti fornite.

. Inserire i tasselli inclusi nei fori.

4. Posizionare il supporto di monfaggio contro la parete

in modo che i fori del supporto corrispondano ai fori
praticati. La parte sporgente con il foro per la quinta vite
deve essere posizionata sul bordo inferiore e orientata
verso 'esterno rispetto alla parete.

5. Fissare il supporto alla parete con le viti.

6. Posizionare cPanel 3 sul supporto: nella parte superiore del
supportfo ci sono due piccoli ganci che corrispondono alle
sporgenze sul retro del dispositivo. Inserire i ganci nelle
sporgenze corrispondenti. Se montato correttamente, il
foro inferiore del supporto e quello del dispositivo devono
essere allineati.

7. Avvitare la vite nel foro inferiore per fissare il dispositivo
al supporfo.

8. Collegare un’estremitd del cavo di alimentazione alla
presa di cPanel 3 e l'altra estremitd a una presa elettrica.
Il collegamento alla fonte di alimentazione accenderd
automaticamente il dispositivo.

[

4. CONFIGURAZIONE E UTILIZZO

cPanel 3 & controllato tramite il touchscreen e il pulsante
posteriore. Il dispositivo viene fornito con una configurazione
preimpostata che consente di utilizzarlo immediatamente dopo
averlo collegato all’alimentazione.

Per personalizzare la configurazione e ottenere ulteriori dettagli
sul funzionamento del software, consultare la guida utente
disponibile su www.c.watch/manual.

un luogo asciutto.

Il dispositivo confiene una batteria al litio CR2032 non
sostituibile, utilizzata per mantenere I'orologio e le impostazioni
in caso di inferruzione dell’alimentazione principale.

In caso di problemi con il dispositivo o necessita di assistenza,
contattare WearTech Solutions Sp. z 0.0..

Attenzione: qualsiasi tentativo di aprire il dispositivo o
rimuovere la batteria é vietato e potrebbe causare danni
irreversibili.

6. RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

cPanel 3 non si accende

Possibili cause Soluzione

Cavo di alimentazione non
collegato corretftamente

Controllare il collegamento
del cavo al dispositivo e
alla presa

Controllare il funzionamento
della presa elettrica

Presa elettrica difettosa

Contattare il servizio
WearTech Solutions
Sp.zo.0.

Dispositivo o alimentatore
difettoso

cPanel 3 visualizza un messaggio di errore di connessione

5. MANUTENZIONE E ASSISTENZA

Pulire il dispositivo con un panno morbido e asciutto. Non
utilizzare prodotti chimici o solventi per la pulizia. Proteggere
il dispositivo da cadute e impafti. Conservare il dispositivo in
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Possibili cause Soluzione

Assicurarsi che il dispositivo
sia entro la portata della
rete Wi-Fi

Il dispositivo é fuori dalla
portata della rete Wi-Fi

Password Wi-Fi errata Controllare se la password

Wi-Fi & corretta

Controllare se il router Wi-Fi
funziona correttamente

Il router Wi-Fi non funziona
correttamente

Contattare 'amministratore
della rete Wi-Fi

La configurazione della rete
Wi-Fi della struttura non
consente la connessione

Il dispositivo si frova in un
luogo con scarsa copertura
di rete mobile

Controllare se il dispositivo
si trova in un luogo con una
buona copertura di rete
mobile

Contattare il servizio
WearTech Solutions
Sp.zo.o.

La scheda SIM non e
inserita correttamente

La scheda SIM non e attiva
o non ha accesso a Internet

Problemi con I'operatore di
rete mobile

Lo schermo non risponde al tocco

Possibili cause Soluzione

Controllare se lo schermo &
pulito e asciutto

Schermo sporco/bagnato

cPanel 3 richiede il riavvio Riavviare il dispositivo

Contattare il servizio
WearTech Solutions
Sp.zo.0.

Touchscreen difettoso

cPanel 3 non visualizza gli utenti cWatch

Possibili cause Soluzione

Controllare la stabilita e la
potenza della connessione
o contfattare il servizio
WearTech Solutions Sp. z 0.0.

Connessione debole
cWatch 3 o cPanel 3
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7. SPECIFICHE TECNICHE

Parametri fisici

Dimensioni 278 x 179 x 18 mm

Peso 750 g

Materiali Alloggiamento: ABS nero
Frontale: vetro

Display

Dimensione schermo

10.1" LCD IPS

Touchscreen 10-punti, capacitivo
Risoluzione 1280 x 800 px
Luminosita 250 cd/m?

Angolo di visione 178°/178°

Parametri operativi

Temperatura di esercizio 0-40°C
Temperatura di stoccaggio | -20 - 45°C
Montaggio

Elementi Staffa integrata per

montaggio a parete

Conformitda allo standard

VESA 75x75

Alimentatore (incluso)

Tipo di alimentatore

Alimentatore di rete AC/DC

Tensione di ingresso

100-240V AC 50/60 Hz

Tensione di uscita

12V 1.5A (18W)

Tipo di spina

DC 4.0x1.7mm, centro

Densita

149 pixel per pollice

Cornice LED

Diodi RGB

Componenti e funzionalita

Chip

RK3288 SoC con processore
quad core a 32 bit

Componenti audio

altoparlante (2*2W),

microfono
Fotocamera fotocamera frontale 5 MP
Software Supporta il software

cWatch, supporta gli
aggiornamenti OTA

Alimentazione

Tensione di alimentazione 12V @ 1.5A
-DC
Connettore di DC 4.0x1.7mm

alimentazione - DC

Standard di alimentazione
- PoE

IEEE 802.3af Classe 4

Connettivita

Connettivita

Connettivita cellulare + Wi-
Fi + BLE (peer-to-peer)

Supporto connettivita

Supporto per la connettivitd
simultanea in tutte le

tecnologie

Scheda SIM Scheda SIM integrata per
la connettivita cellulare
nell'Unione Europea

Ethernet Porta Ethernet integrata
da 1Gbps

LTE FDD B1,B3,B7,88,B20 : max. EIRP
+23 dBm

LTETDD B34,B38,839,B40,B41: max.
EIRP +23 dBm

UMTS Banda 1, Banda 8: max.
EIRP +24 dBm

Wi-Fi Wi-Fi 802.11n 2.4 GHz (2400
- 2483.5 MHz): max. EIRP
+20dBm

Bluetooth Bluetooth 4.0 BLE (2402

- 2480 MHz): max. EIRP
+10dBm

positivo (+)

8. INFORMAZIONI SULLO SMALTIMENTO

Il simbolo sopra riportato indica il divieto di smaltire il

prodotto e la batteria nei rifiuti domestici.

Il dispositivo & noleggiato ed & di proprieta di
HE \vearTech Solutions Sp. z 0.0..
Contiene una piccola batteria di supporto conforme alla
Direttiva 2006/66/CE e rientra nella Direttiva 2012/19/UE (RAEE
- Rifiuti di Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche).
Procedura di restituzione e smaltimento:
Alla fine del noleggio o in caso di danneggiamento, il dispositivo
deve essere restituito a WearTech Solutions Sp. z o.0.
WearTech Solutions garantisce l'assistenza e lo smaltimento nel
rispetto delle normative vigenti, futelando 'ambiente e la salute.
La batteria verrd smaltita nellambito del processo di riciclaggio
del dispositivo.
Per restituire il dispositivo, contattare il servizio di assistenza
(vedere sezione ,Contafti”).
Non conferire il dispositivo nei centri di raccolta rifiuti elettronici
o ad altri soggetti terzi non autorizzati.
Come proprietaria del dispositivo, WearTech Solutions Sp. z 0.0.
€ responsabile del corretto smaltimento.

9. CONTATTI

Responsabile / Produttore:

WearTech Solutions Sp. z 0.0.

ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok, Polonia

Sito web: www.c.watch

E-mail generale: info@c.watch

Assistenza tecnica e supporto: support@c.watch

10. CONFORMITA ALLE NORMATIVE
Con la presente, WearTech Solutions Sp. z o.0.
c € dichiara che il dispositivo cPanel 3 & conforme ai
requisiti essenziali e alle disposizioni pertinenti
delle seguenti Direttive dell’Unione Europeda, comprese le loro
modifiche successive:
- Direttiva 2014/30/UE (CEM)
« Direttiva 2011/65/UE (RoHS)
« Direttiva 2014/53/UE (RED)
« Direttiva 2006/66/CE (Batterie e accumulatori)
- Direttiva 2012/19/UE (RAEE)
La dichiarazione di conformita UE completa & disponibile
all’indirizzo: www.c.watch/manual
Alimentatore di rete 230V AC / 12V DC (incluso nel kit)
Lalimentatore in dotazione € conforme ai requisiti delle seguenti
Direttive dell’Unione Europea:
« Direttiva 2014/35/UE (LVD)
- Direttiva 2014/30/UE (CEM)
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« Direttiva 2011/65/UE (RoHS)
« Direttiva 2009/125/CE (ErP)

CPANEL 3 - GEBRUIKERSHANDLEIDING

1. VEILIGHEID

1.1 Algemene richtlijnen

Lees deze handleiding voordat u het apparaat gebruikt. Bewaar
de handleiding als referentie.

Gebruik het apparaat niet als het beschadigingen vertoont.
1.2 Gebruik volgens de bestemming

De cPanel 3 is een interactief apparaat dat is uitgerust met
speciale software van WearTech Solutions Sp. z 0.0.

De gebruiker dient het apparaat te gebruiken in
overeenstemming met de gebruikershandleiding.

De gebruikershandleiding is beschikbaar op: www.c.watch/
manual. Het apparaat is ontworpen voor continu gebruik.

1.3 Veiligheidsvoorschriften

Algemene regels:

« Bescherm het apparaat tegen vallen en sfofen.

Gebruik het niet in de buurt van magnetische velden of op
locaties met beperkingen voor radio-emissie.

Bescherm tegen water en vocht.

Open de behuizing niet, probeer het niet zelf te repareren en
verwijder de inferne batterij niet.

Bescherm fegen extreme temperaturen en direct zonlicht.
Gebruik het apparaat niet buitenshuis.

Gebruik alleen de originele voedingskabel van de fabrikant.
Voorkom contact met metalen voorwerpen die kortsluiting
kunnen veroorzaken.

Stop onmiddellijk met het gebruik en neem contact op

met de service van WearTech Solutions Sp. z o0.0. als het
apparaat tekenen van schade vertoont (bijv. opgezwollen
behuizing, lekkage, ongewone geur).

Druk, doorboor of beschadig het apparaat of de batterij
niet mechanisch.

Waarschuwingen met betrekking tot de voeding:

Alleen gebruiken met de cPanel 3.

Controleer de compatibiliteit met de netspanning (100-
240V AC).

Gebruik geen beschadigde adapter (bijv. gebarsten
behuizing, beschadigde kabel).

Bescherm tegen vocht en water.

Zorg voor ventilatie, dek de adapter niet af en sluit deze
niet aan op een beschadigd stopcontact.

Koppel de adapter los als het apparaat niet wordt gebruikt.
Trek niet aan de kabel, pak de stekker correct vast en
demonteer de adapter niet.

Houd buiten bereik van kinderen.

Bij rook of een brandlucht: koppel onmiddellijk los en neem
contact op met de service van WearTech Solufions.

2. KENNISMAKING MET HET APPARAAT

2.1 Het apparaat

De cPanel 3 is een multimedia-apparaat met een touchscreen,
een luidspreker en ondersteuning voor mobiele netwerken, Wi-
Fi en BLE (peer-to-peer).

De software voor de cPanel 3 wordt geproduceerd door
WearTech Solutions Sp. z o.0. en een gedetailleerde
gebruikershandleiding is te vinden op: www.c.waftch/manual
2.2 Onderdelen
« Touchscreen

« Achterste knop * RJ45-poort

« Luidspreker « Voorcamera

2.3 Inhoud van de verpakking

* cPanel 3 » Gebruikershandleiding

« Voedingsconnector
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« Netadapter
230V AC / 12V DC

» Wandmontageset

3. EERSTE GEBRUIK

3.1 Keuze van de installatielocatie

De cPanel 3 moet worden geinstalleerd op een plaats met een

goed Wi-Fi- of mobiel netwerkbereik.

Vermijd locaties met sterke radio-interferentie.

3.2 Montage

Een montageset is bij de verpakking inbegrepen, waarmee het

apparaat op een vliakke ondergrond kan worden geinstalleerd.

De setf bestaat uit een montagebeugel, een schroevendraaier,

schroeven en pluggen. Daarnaast is een boormachine nodig

voor de installatie.

1. Schroef de montagebeugel los aan de achterkant van het
apparaat.

2. Boor 4 gaten in het oppervlak waar het apparaat wordt
gemonteerd, op 75 mm afstand van elkaar, zodat ze een
vierkant vormen. Gebruik de bijgeleverde schroeven.

3. Plaats de bijgeleverde pluggen in de geboorde gaten.

4. Bevestig de montagebeugel tegen de muur zodat de
gaten in de beugel overeenkomen met de geboorde gaten.
Het uitstekende deel van de beugel met het gat voor de
vijfde schroef moet zich aan de onderkant bevinden en
van de muur af wijzen.

5. Schroef de beugel vast aan de muur.

6. Plaats cPanel 3 op de beugel - aan de bovenkant van de
beugel zitten twee kleine haken die overeenkomen met
de bijbehorende uitsparingen aan de achterkant van
het apparaat. Bevestig deze haken in de uitsparingen.
Wanneer correct gemonteerd, moeten het onderste gat
van de montagebeugel en het apparaat in één lijn liggen.

7. Schroef de onderste schroef vast om het apparaat aan de
beugel te bevestigen.

8. Sluit het ene uiteinde van de voedingskabel aan op de
aansluiting van cPanel 3 en het andere uiteinde op een
stopcontact. Zodra het apparaat wordt aangesloten op de
stroomvoorziening, schakelt het automatisch in.

4. CONFIGURATIE EN BEDIENING

De cPanel 3 wordt bediend via het touchscreen en de
functionele knop aan de achterkant.

Het apparaat wordt geleverd met een vooraf ingestelde
configuratie, waardoor het direct na aansluiting op de
stroomvoorziening kan worden gebruikt, mits het zich in een
gebied met een goed mobiel netwerkbereik bevindt.

Voor verdere configuratie en gedetailleerde software-
informatie raadpleegt u de gebruikershandleiding op:
www.c.watch/manual

5. ONDERHOUD EN SERVICE

Reinig met een zachte, droge doek. Gebruik geen chemische
reinigingsmiddelen of oplosmiddelen. Bescherm ftegen vallen.
Bewaar op een droge plaats. Het apparaat bevat een niet-
vervangbare CR2032 lithiumbatterij die de klok en instellingen
behoudt bij een stroomonderbreking.

Bij problemen met het apparaat of bij de onwaarschijnlijke
noodzaak om de back-upbatterij te vervangen, dient u contact
op te nemen met de service van WearTech Solutions Sp. z 0.0.
Belangrijk: Zelf proberen de behuizing van het apparaat te
openen of de back-upbatterij te verwijderen is verboden en
kan het apparaat beschadigen.
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6. STORINGEN VERHELPEN 7. TECHNISCHE SPECIFICATIES

cPanel 3 schakelt niet in Fysieke parameters

Mogelijke oorzaken Oplossing Afmetingen 278 x 179 mm x 18 mm

De stroomkabel is niet Controleer of de kabel Gewicht 7509

correct aangesloten goed is aangesloten Materialen Behuizing: zwart ABS
op het apparaat en het Voorkant: glas
stopcontact Display

Defect stopcontact Controleer of het Schermgrootte 101" LCD IPS
stopcontact werkt

Touchscreen 10-punfts, capacitief

Defect apparaat of Neem contact op met -

adapter de ondersteuning van Resolutie 1280 x 800 px
WearTech Solutions Helderheid 250 cd/m?
Sp-zo.0. Kijkhoek 178°/178°

cPanel 3 geeft een verbindingsfout weer Dichiheid 149 pixels per inch

Mogelijke oorzaken Oplossing LED-frame RGB-diodes

Het apparaat bevindt zich
buiten het bereik van het
Wi-Fi-netwerk

Zorg ervoor dat het
apparaat binnen het Wi-Fi-
bereik is

Componenten en functionaliteit

Onjuist Wi-Fi-wachtwoord

Controleer of het
wachtwoord correct is

Chip

RK3288 SoC met 32-bits
quad-coreprocessor

Wi-Fi-router werkt niet
correct

Controleer of de Wi-Fi-
router goed werkt

Audiocomponenten

luidspreker (2x2W),

Netwerkinstellingen laten
geen verbinding foe

Neem contact op met de
netwerkbeheerder

Slecht mobiel
netwerkbereik

Controleer of het apparaat
zich in een gebied met goed
mobiel signaal bevindt

microfoon
Camera 5 MP frontcamera
Software Ondersteunt cWatch-
software, ondersteunt
OTA-updates
Voeding

Voedingsspanning - DC

12V @ 1.5A

SIM-kaart is niet correct
geplaatst

Neem contact op met
de ondersteuning van

SIM-kaart is inactief of

WearTech Solutions

Voedingsstekker - DC

DC 4.0x1.7mm

Voedingsstandaard - PoE

IEEE 802.3at Klasse 4

Connectiviteit

Connectiviteit

Mobiele connectiviteit + Wi-
Fi + BLE (peer-to-peer)

heeft geen internettoegang Sp.zoo.
Problemen met het mobiele

netwerk van de provider

Touchscreen reageert niet

Mogelijke oorzaken Oplossing

Ondersteuning
connectiviteit

Ondersteuning voor
gelijktijdige connectiviteit in
alle technologieén

Vuil/nat scherm

Zorg ervoor dat het scherm
schoon en droog is

cPanel 3 moet opnieuw
worden opgestart

Start het apparaat opnieuw
op

Defect touchscreen

Neem contact op met
de ondersteuning van
WearTech Solutions
Sp.zo.0.

cPanel 3 toont geen gebruikers van cWatch

Mogelijke oorzaken

Oplossing

Slechte verbinding tussen
cWatch 3 en cPanel 3

Controleer de stabiliteit en
sterkte van de verbinding
of neem contact op met
de ondersteuning van

WearTech Solutions Sp. z 0.0.

SIM-kaart Ingebouwde SIM-kaart
voor mobiele connectiviteit
in de Europese Unie

Ethernet Ingebouwde 1Gbps
Ethernet-poort

LTE FDD B1,B3,B87,88,B20 : max. EIRP
+23dBm

LTE TDD B34,B38,839,B40,B41: max.
EIRP +23 dBm

UMTS Band 1, Band 8: max. EIRP
+24 dBm

Wi-Fi Wi-Fi 802.11n 2.4 GHz (2400
- 2483.5 MHz): max. EIRP
+20dBm

Bluetooth Bluetooth 4.0 BLE (2402

- 2480 MHz): max. EIRP
+10dBm

Operationele parameters

Bedrijfstemperatuur

0-40°C

Opslagtemperatuur

-20 - 45°C
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Montage

Onderdelen Ingebouwde beugel voor
wandmontage

Standaardconformiteit VESA 75x75

Voeding (meegeleverd)

Type voeding AC/DC-netvoeding

Ingangsspanning 100-240V AC 50/60 Hz

Uitgangsspanning 12V 1.5A (18W)

Type stekker DC 4.0x1.7mm,

middenpositief (+)

8. INFORMATIE OVER AFVALVERWERKING
Dit symbool betekent dat het product en de batterij
niet met het huishoudelijk afval mogen worden
weggegooid.

HEE Het apparaat is eigendom van WearTech Solutions

Sp. z 0.0. en wordt verhuurd.

Het bevat een kleine back-upbatterij die voldoet aan Richtlijn

2006/66/EG en valt onder Richtlijn 2012/19/EU AEEA.

Na beéindiging van de huurperiode of in geval van schade

dient het apparaat te worden geretourneerd aan WearTech

Solutions Sp. z 0.0.

Wij zorgen voor service en recycling volgens de wefttelijke

voorschriften, met respect voor het milieu en de

volksgezondheid.

De batterij wordt op een milieuvriendelijke manier gerecycled

als onderdeel van de verwerking van het apparaat.

Om het apparaat te retourneren, neem contact op met de

serviceafdeling (zie sectie ,,Contact”).

Let op: Breng het apparaat niet naar een inzamelpunt voor

elektronisch afval of een andere verwerkingsinstantie.

WearTech Solutions Sp. z 0.0., als eigenaar van het apparaat,

is verantwoordelijk voor de correcte verwerking en recycling

ervan.

9. CONTACT

Verantwoordelijke entiteit / Fabrikant:

WearTech Solutions Sp. z o.0.

ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok, Polen

Website: www.c.watch

Algemene e-mail: info@c.watch

Service en technische ondersteuning: support@c.watch

10. CONFORMITEIT MET REGELGEVING
Hierbij verklaart WearTech Solutions Sp. z o.0. dat

c € het apparaat cPanel 3 voldoet aan de essentiéle
eisen en andere relevante bepalingen van de

volgende Europese richflijnen, inclusief latere wijzigingen:

- Richtlijn 2014/30/EU (EMC)

« Richtlijn 2011/65/EU (RoHS)

« Richtlijn 2014/53/EU (RED)

« Richtlijn 2006/66/EG (Batterijen)

- Richtlijn 2012/19/EU (AEEA)

De volledige EU-conformiteitsverklaring is beschikbaar op:

www.c.watch/manual

Netadapter (meegeleverd in de set)

De meegeleverde netadapter voldoet aan de volgende EU-

richtlijnen:

« Richtlijn 2014/35/EU (LVD)

« Richtlijn 2014/30/EU (EMC)

- Richtlijn 2011/65/EU (RoHS)

« Richtlijn 2009/125/EG (ErP)
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CPANEL 3 - INSTRUKCJA OBStUGI

1. BEZPIECZENSTWO
1.1 Wskazéwki ogdlne
Przed uzyciem urzqdzenia nalezy zapoznaé sie z niniejszg
instrukcjg. Instrukcje nalezy zachowaé jako zrédto informaciji.
Jezeli urzgdzenie nosi slady uszkodzenia, nie wolno go uzywac.
1.2 Uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem
cPanel 3 jest urzgdzeniem interaktywnym wyposazonym
w dedykowane oprogramowanie firmy WearTech Solutions
Sp z 0.0. Uzytkownik powinien uzywac urzqdzenia zgodnie z jego
instrukcjg obstugi i podrecznikiem uzytkowania. Podrecznik
uzytkowania dostepny jest pod adresem www.c.watch/manual.
Urzgdzenie zostato zaprojektowane do pracy ciggtej.
1.3 Zasady bezpieczenstwa
Zasady ogblne:
« Chroni¢ przed upadkami i uderzeniami.
Nie uzywac w poblizu pél magnetycznych, ani w miejscach
z ograniczeniami emisji radiowych.
Chroni¢ przed wodgq i wilgocig.
Nie otwieraé obudowy urzgdzenia, nie podejmowaé
prob samodzielnej naprawy, ani nie wyjmowaé baterii
podtrzymuijgcej.
Chroni¢ przed ekstremalnymi temperaturami i storicem.
Nie uzywaé na zewngtrz.
Do zasilania uzywaé wytqcznie oryginalnego kabla
zasilajgcego dostarczonego przez producenta.
Chroni¢ przed kontaktem z metalowymi przedmiotami,
ktére mogq powodowac zwarcie.
W przypadku uszkodzenia urzqgdzenia (np. wybrzuszenie
obudowy, wyciek, nietypowy zapach), natychmiast
zaprzesta¢ uzywania i skontaktowac sie z serwisem
WearTech Solutions Sp. z 0.0.
Nie zgniataé, nie przebija¢ ani w inny sposdb nie uszkadzaé
mechanicznie urzqdzenia ani jego baterii.
Ostrzezenia dotyczqce zasilacza:
+ Uzywac tylko do urzqdzenia cPanel 3.
Sprawdzi¢ zgodnos$é napiecia sieciowego (100-240V AC).
Nie uzywac uszkodzonego zasilacza (np. peknieta obudowa,
kabel).
Chroni¢ przed wilgociq i wodg.
Zapewni¢ wentylacje, nie przykrywac, nie podtqczac do
uszkodzonego gniazdka.
Odtgczag, gdy nie jest uzywany.
Nie ciggnq¢ za kabel, nie chwyta¢ za wtyczke ani nie
rozbiera¢ zasilacza.
Chroni¢ przed dzie¢mi.
« W przypadku dymu, zapachu spalenizny odtqczy¢

i skontaktowaé sie z serwisem WearTech Solutions.

2. POZNAWANIE URZADZENIA

2.1 Urzqdzenie

cPanel 3 to urzgdzenie multimedialne z ekranem dotykowym,
gtosnikiem i obstugq tgcznosci: komorkowej, Wi-Fi i BLE
(peer-to-peer). Oprogramowanie dla urzqdzenia cPanel 3
jest wytwarzane przez WearTech Solutions Sp. z 0.0, a jego
szczegdtowa instrukcja obstugi dostepna jest pod adresem
www.c.watch/manual.

2.2 Elementy

« Ekran dotykowy « Ztgcze zasilania

* Przycisk tylny + Port RJ45

* Gtosnik » Kamera przednia

2.3 Zawartos$¢ opakowania

« Urzgdzenie cPanel 3 « Instrukcja obstugi

« Zasilacz sieciowy 230V AC + Zestaw do montazu
/ 12V DC nasciennego
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3. PIERWSZE UZYCIE

3.1 Wybor miejsca instalacji

cPanel 3 powinien zosta¢ zainstalowany w miejscu o dobrym

zasiegu sieci Wi-Fi lub sieci komoérkowej. Nalezy unikaé miejsc

o duzym natezeniu zaktécen radiowych.

3.2 Montaz

Do opakowania zostat dotqgczony zestaw montazowy

umozliwiajqcy instalacje urzqgdzenia na powierzchni ptaskiej.

Zestaw sktada sie z uchwytu mocujgcego, Srubokretu, srubek

oraz kotkdéw rozporowych. Do wykonania montazu potrzebna

bedzie dodatkowo wiertarka.

1. Odkreci¢ uchwyt mocujgcy znajdujqcey sie z tytu
urzgdzenia.

2. Wywierci¢ w powierzchni, gdzie urzqdzenie bedzie
montowane 4 otwory pod Sruby zatgczone do zestawu
w odlegtosci 75 mm od siebie, tak aby tworzyty kwadrat.

3. Umiesci¢ w otworach zatgczone kotki rozporowe.

4. Przytozy¢ uchwyt mocujgcy do Sciany, tak aby ofwory
uchwytu byty w tych samych pozycjach co wywiercone
otwory. Wystajgca cze$¢ uchwytu z ofworem na pigtg
$rubke powinna by¢ na dolnej krawedzi, skierowana w
kierunku odchodzgcym od $ciany.

5. Przykreci¢ uchwyt do sciany.

6. Natozy¢ cPanel 3 na uchwyt - na gérze uchwytu sq 2 mate
zaczepy, ktére majq odpowiadajgce im wypustki z tytu
urzgdzenia. Zamontowaé zaczepy o te wypustki. cPanel 3
prawidtowo dopasowany w uchwycie powinien mie¢ dolny
otwor urzqdzenia w tej samej linii co dolny otwér uchwytu
mocujgcego.

7. Przykreci¢ Srubke w dolnym otworze, zeby zamocowaé
urzqdzenie w uchwycie.

8. Podtgczyc¢ jeden koniec kabla zasilajgcego do gniazda
w cPanel 3, a drugi koniec do gniazdka elektrycznego.
Podtqczenie do zrédta zasilania automatycznie wigcza
urzgdzenie.

4. KONFIGURACJA I OBSLUGA

cPanel 3 jest obstugiwany za pomocg ekranu dotykowego oraz
tylnego przycisku funkcyjnego.

Urzqdzenie jest dostarczane ze wstepnqg konfiguracjg, co
umozliwia rozpoczecie pracy od razu po podtgczeniu go do
zasilania w miejscu z dobrym zasiegiem sieci komorkowej.

W celu dostosowania konfiguracji i zapoznania sie ze
szczegbtami dziatania oprogramowania, nalezy zapoznaé
sie z podrecznikiem uzytkownika zamieszczonym na stronie
www.c.watch/manual.

5. PIELEGNACJA I SERWIS

Czysci¢ miekkq, suchg Sciereczkq. Nie uzywaé chemii
i rozpuszczalnikéw. Chroni¢ przed upadkami. Przechowywac
w suchym miejscu.

Urzgdzenie zawiera niewymienialng baterie litowg CR2032
stuzqcq do podtrzymywania zegara i ustawien w przypadku
braku zasilania gtéwnego.

W przypadku probleméw z urzqgdzeniem lub mato
prawdopodobnej koniecznoséci wymiany baterii podfrzymujgcej,
nalezy skontaktowac¢ sie z serwisem WearTech Solutions
Sp.zo.0.

Uwaga: samodzielne proby otwierania obudowy urzgdzenia
lub wyjmowania baterii podtrzymujqcej sq zabronione i mogq
prowadzi¢ do uszkodzenia urzqdzenia.

6. USUWANIE USTEREK

cPanel 3 nie wtgcza sie

Mozliwe przyczyny

Rozwigzanie

Kabel zasilajgey nie jest
prawidtowo podtgczony

Sprawdz podtqczenie kabla
do tabletu i gniazdka

Niesprawne gniazdko
elektryczne

Sprawdz dziatanie gniazdka
elektrycznego

Uszkodzenie urzqdzenia lub
zasilacza

Skontaktuj sig z serwisem
WearTech Solutions
Sp.zo.0.

cPanel 3 wyswietla komunikat o btedzie potgczenia

Mozliwe przyczyny

Rozwigzanie

cPanel 3 jest poza
zasiegiem sieci Wi-Fi

Upewnij sig, ze tablet
znajduje sie w zasiegu sieci
Wi-Fi

Nieprawidtowe hasto do
sieci Wi-Fi

Sprawdz, czy hasto do sieci
Wi-Fi jest prawidtowe

Router Wi-Fi nie dziata
poprawnie

Sprawdz, czy router Wi-Fi
dziata poprawnie

Konfiguracja sieci Wi-Fi
placéwki nie pozwala na
potqczenie

Skontaktuj sie z
administratorem sieci Wi-Fi.

cPanel 3 znajduje sie w
miejscu o stabym zasiegu
sieci komérkowej

Sprawdz, czy urzqgdzenie
znajduje sie w miejscu

o dobrym zasiegu sieci
komorkowej

Karta SIM nie jest
prawidtowo wtozona

Skontaktuj sig z serwisem
WearTech Solutions

Karta SIM jest nieaktywna
lub nie ma dostepu do
internetu

Sp.zo.0.

Problemy z sieciq operatora
komoérkowego

Ekran nie reaguje na dotyk

Mozliwe przyczyny

Rozwigzanie

Zabrudzony/mokry ekran

Sprawdz, czy ekran jest
czysty i such

cPanel 3 wymaga
ponownego uruchomienia

Uruchom ponownie
urzgdzenie

Uszkodzony ekran
dotykowy

Skontaktuj sie z serwisem
WearTech Solutions
Sp.zo.0.

cPanel 3 nie wyswietla uzytk

ownikow cWatch

Mozliwe przyczyny

Rozwigzanie

Stabe potgczenie zegarka
cWatch lub cPanel 3

Sprawdz stabilnos¢ i site
potgczenia lub skontaktuj
sie z serwisem WearTech
Solutions Sp. z o.0.

7. DANE TECHNICZNE

Parametry fizyczne

Wymiary 278 x 179 x 18 mm
Waga 7509
Materiaty Obudowa: czarny ABS

Front: szkto
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Wyswietlacz

Napiecie wejsiowe 100-240V AC 50/60 Hz

Wielko$¢ ekranu 10.1" LCD IPS

Napiecie wyjsciowe 12V 1.5A (18W)

Ekran dotykowy 10-punktowy,

pojemnosciowy

Typ wtyku DC 4.0x1.7mm, $rodek

dodatni (+)

Rozdzielczo$é 1280 x 800 px

Jasnosé 250 cd/m?

Kgt widzenia 178°/178°

Gesfosc 149 pixeli na cal

Ramka LED Diody RGB

Podzespoty i funkcjonalnosé

Chip SoC RK3288, 32-bitowy CPU
quad-core

Komponenty audio gtosnik (2*2W), mikrofon

Kamera przednia kamera 5 Mp

Oprogramowanie Wspiera oprogramowanie
cWatch, wspiera

aktualizacje OTA

Zasilanie

Napiecie zasilania - DC 12V @ 1.5A

Wtyk zasilania - DC DC 4.0x1.7mm

Standard zasilania - PoE IEEE 802.3at Klasa 4

tqgcznose

tgcznosé tgcznosé komoérkowa + Wi-

Fi + BLE (peer-to-peer)

Obstuga tgcznosci Obstuga jednoczesnej
tqcznosci we wszystkich

technologiach

Karta SIM Wbudowana karta SIM dla
tqgcznosci komérkowej na
terenie Unii Europejskiej

Ethernet Whbudowany port Ethernet
1Gbps

LTE FDD B1,B3,B7,B8,B20 : max. EIRP
+23dBm

LTETDD B34,B38,839,B40,B41: max.
EIRP +23 dBm

UMTS Band 1, Band 8: max. EIRP
+24 dBm

Wi-Fi Wi-Fi 802.11n
2.4 GHz (2400 - 2483.5
MHz): max. EIRP +20dBm

Bluetooth Bluetooth 4.0 BLE (2402

- 2480 MHz): max. EIRP

+10dBm
Parametry eksploatacyjne
Temperatura pracy 0-40°C
Temperatura -20 - 45°C
przechowywania
Montaz
Elementy Wbudowany uchwyt do

montazu nasciennego

Zgodnos¢ ze standardem VESA 75x75

Zasilacz (dotgczony do zestawu)

Typ zasilacza Zasilacz sieciowy AC/DC
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8. INFORMACJE O UTYLIZACJI
Powyzszy symbol oznacza zakaz wyrzucania produktu
i baterii z odpadami domowymi. Urzgdzenie jest
wynajmowane i nalezy do WearTech Solutions
HE Sp.zo.0 Zawiera matg baterie podtrzymujgcq zgodng
z dyrektywq 2006/66/WE, i podlega dyrektywie 2012/19/UE
(WEEE).
Po zakonczeniu wynajmu lub w przypadku uszkodzenia
urzgdzenia, prosimy o zwrot do WearTech Solutions Sp. z o.o.
Zapewnimy serwis i utylizacje zgodnie z przepisami, chronigc
$rodowisko i zdrowie. Bateria zostanie zutylizowana w ramach
recyklingu urzgdzenia. W celu zwrotu, prosimy o kontakt
z Serwisem (sekcja “Kontakt”).
Prosimy nie oddawa¢ urzgdzenia do punktéw zbiorki zuzytego
sprzetu elektronicznego ani do innych podmiotéw zajmujgeych
sie utylizacjg. Jako wtasciciel urzgdzenia, firma WearTech
Solutions Sp. z 0.0. jest odpowiedzialna za jego prawidtowq
utylizacje.

9. KONTAKT

Podmiot odpowiedzialny / Producent:
WearTech Solutions Sp. z 0.0.

ul. Zurawia 71, 15-540 Biatystok, Polska

Strona internetowa: www.c.watch

0Ogolny adres e-mail: info@c.watch

Serwis, wsparcie techniczne: support@c.watch

10. ZGODNOSC Z PRZEPISAMI
Niniejszym WearTech Solutions Sp. z o.o.
c € o$wiadcza, ze urzqgdzenie cPanel 3 jest zgodne
z zasadniczymi wymaganiami i innymi stosownymi
postanowieniami nastepujgcych dyrektyw Unii Europejskiej,
wraz z ich pozniejszymi zmianami:
« Dyrektywa 2014/30/UE (EMC)
« Dyrektywa 2011/65/UE (RoHS)
« Dyrektywa 2014/53/UE (RED)
« Dyrektywa 2006/66/WE (Bateria)
« Dyrektywa 2012/19/UE (WEEE)
Petna treé¢ deklaracji zgodnosci UE jest dostepna pod
nastepujgcym adresem internetowym: www.c.watch/manual
Zasilacz sieciowy 230V AC / 12V DC (dotgczony do zestawu):
Dotgczony zasilacz sieciowy spetnia wymagania nastepujgeych
dyrektyw Unii Europejskiej:
« Dyrektywa 2014/35/UE (LVD)
« Dyrektywa 2014/30/UE (EMC)
« Dyrektywa 2011/65/UE (RoHS)
« Dyrektywa 2009/125/WE (ErP)









